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Presentacién

La formacién técnica y la formacidn para el trabajo y el emprendimiento en
comunidades negras ¢ indigenas requieren del desarrollo de una propuesta
metodolégica integral que permita conocer los contextos locales ¢ interactuar
con ellos. El presente texto recoge una serie de experiencias producto del
convenio SENA-Tropenbos, el cual se ejecuté en el marco de la cooperacion
internacional de Holanda a través de la Organizacién de los Paises Bajos para
la Cooperacién Internacional para la Educacion Superior NUFFIC (Nether-
lands Organization for International Cooperation in Higher Education). Este
convenio tenia como objeto fortalecer al SENA en su accion con comunida-
des negras e indigenas, mediante la capacitacion de instructores, el desarrollo
de programas y materiales de formacién intercultural y la formulacién de una
politica diferencial. Las acciones se concentraron en seis centros del SENA
ubicados en las regiones Pacifico, Amazonia y Orinoquia, las cuales com-
prendicron la formacién de mas de 400 instructores con la misién de trabajar en
las distintas comunidades étnico-territoriales (es decir, en resguardos indigenas
y territorios colectivos de las comunidades negras). Se desarrollaron distintos
cursos y diplomados para entregarles a estos instructores una serie de herra-
mientas que les permitieran desarrollar relaciones basadas en el didlogo y la

construccion colectiva de soluciones.

Cursos como ‘Herramientas de caracterizacion y autodiagnéstico’, ‘Formu-
lacién participativa de proyectos’, ‘Marco logico y seguimiento de proyectos’
y ‘Sistematizacion de experiencias’ fueron la base del trabajo de acompana-
miento a los instructores para que, junto con las comunidades, formularan
y pusicran en marcha sus propias Unidades de Produccién y Formacion
Intercultural (UFPI), y sistematizaran luego esta experiencia con miras a la
identificaciéon de todas las fortalezas y debilidades de cada iniciativa. Esta

formacion se complementé con el disefio de una serie de diplomados en los



que participaron instructores y a veces los lideres de las comunidades. De
esta manera, se ofrecieron diplomados en herramientas de anilisis del con-
texto regional de la Amazonia, de la Orinoquia y el Pacifico, desarrollados
en colaboracién con la Universidad Nacional de Colombia, para ofrecer
una comprensién integral de la regidén en cuestiéon desde las dimensiones
histdrica, ambiental, social, econémica y politica. También se organizé un
‘Diplomado en Agroecologia’ con la Universidad Uniminuto, con el fin de
trabajar los sistemas productivos desde un enfoque integral y contribuir a
soluciones que propendan por la autonomia y la sostenibilidad. El ‘Diplo-
mado de Sistematizacién de Experiencias’, con la Fundacién Capacitar - OEI,
brindé herramientas valiosas para fortalecer el proceso de sistematizacién de
las experiencias productivas apoyadas por el Convenio. Finalmente, con el
‘Diplomado en Emprendimientos en Territorios Colectivos’, desarrollado en
conjunto con la OEIl y profesores del grupo de Estudios Ambientales y Rura-
les de la Pontificia Universidad Javeriana, se dieron elementos para el debate
sobre las particularidades de las economias locales y los enfoques pertinentes

para pensar y promover el emprendimiento en los contextos interculturales.

Colombia cuenta con una amplia diversidad de culturas y lenguas que refle-
jan distintas cosmovisiones, formas de interactuar con el entorno natural
y multiples maneras de entender la economia, es decir, formas de pensar y
organizar la produccidn, la distribucién y el consumo, con el fin de generar
soluciones para suplir sus necesidades materiales basicas. Estas l6gicas eco-
ndémicas propias de los distintos grupos étnicos interactian con la economia
de mercado y con las l6gicas capitalistas, no solo en la actualidad, sino desde
que han tenido contacto. La relacién entre ambas economias y 1égicas ha
tenido momentos de imposicion, de engaiio y de dependencia que han dejado

profundas huellas, hasta el punto de influir en la manera como estos grupos



entienden el desarrollo y como buscan alternativas para sobrevivir en sus

territorios en tanto grupos culturalmente diferenciados.

El reconocimiento y la valoracién de la diversidad cultural son relativamente
recientes. Durante la construccién de los Estados modernos —y Colombia no ha
sido la excepcion—, se consideré que la diversidad cultural era un obsticulo para
la modernizacién y el desarrollo. Por este motivo, se hicieron muchos estuerzos
por eliminar las diferencias, incluso aniquilando los grupos étnicos, despojindo-
los de sus territorios, prohibiéndoles el uso de lalengua y —mediante la educacién
escolarizada— imponiéndoles valores considerados como «universales». De esta
manera, los modos de vida y de saberes diversos que los enriquecian se elimina-

ron, o se debilitaron, y asi se perdieron acervos valiosos para la humanidad.

Ahorabien, a pesar de la enorme presion ejercida por el Estado, y por distintos
sectores de la poblacién, una gran cantidad de grupos indigenas y afrodescen-
dientes lograron mantener su identidad cultural, salvaguardar sus lenguas y
defender sus formas propias de gobierno; también han logrado afirmar su
espiritualidad y desarrollar y conservar su propia organizacién social basada
en formas de parentesco y de organizacién de la produccidn, distribucién y

consumo propias, en procesos de resistencia abierta y velada.

Por otra parte, la crisis ambiental causada por el modelo de desarrollo econé-
mico imperante lleva a mirar con nuevos ojos aquellos grupos humanos que
han desarrollado una relacién menos depredadora con su entorno. Esta reva-
loracién de las maneras de ser de los grupos étnicos, ha llevado al desarrollo
de politicas y leyes para proteger esta diversidad cultural. El fenémeno de la
globalizacidn, asociado a procesos de homogenizacion cultural, también ha
contribuido al proceso de revaloracién de las diferencias culturales. De modo
que, no solo las politicas ambientales, sino también las culturales buscan ase-
gurar que estas soluciones de vida puedan tener las condiciones propicias para

su buen desenvolvimiento. En consecuencia, las luchas de los grupos étnicos
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por el reconocimiento de sus derechos fundamentales han venido adquiriendo

un mayor apoyo de diversos sectores.

En Colombia, esta situacién haimplicado multiples cambios enla Constitucién
Politica como lo son la afirmacién del caricter pluriétnico y multicultural de
la nacidn, la oficialidad de las lenguas indigenas en su territorio, el reconoci-
miento de la propiedad colectiva de las comunidades sobre sus territorios y de
sus autoridades tradicionales como autoridades publicas y la obligatoriedad
de realizar una consulta previa con las comunidades (para la explotacién de
los recursos en estos territorios o cualquier otra medida que pudiera afectar su
integridad y supervivencia fisica y cultural). Este marco constitucional se ve
reforzado por la firma de tratados internacionales como el Convenio 169 de
la Organizacion Internacional del Trabajo y el Convenio sobre la Diversidad
Bioldgica, los cuales reconocen y promueven la particularidad cultural de las
comunidades indigenas y afrodescendientes. Existe, entonces, una legislacién
que cubre aspectos politicos, administrativos, ambientales, educativos y de la
salud que delimita espacios de participacién particulares, como la circunscrip-
cién especial, la cual asegura el concurso de los grupos étnicos en el Congreso
de la Republica, o su presencia en juntas departamentales y municipales de
educacién y de cultura, o su intervencidn en las juntas directivas de las Cor-

poraciones Auténomas Regionales (CAR).

Si bien sobre el papel Colombia cuenta con una de las legislaciones mis
progresistas con respecto al reconocimiento de la diversidad cultural, en
la practica ha sido dificil su implementacién y consolidacién. Por tanto, es
importante resaltar el esfuerzo del SENA para generar una accién diferencial
con estas comunidades que habitan los resguardos y territorios colectivos

colombianos.



No es una tarea facil para los pueblos indigenas y afrodescendientes encontrar
alternativas econdmicas viables para los territorios étnicos; tampoco lo es para
las instituciones estatales ni para las organizaciones no gubernamentales que
los apoyan. Esto se debe a que las 16gicas propias de estos grupos no permiten
adoptar soluciones econémicas que no se acoplen a su contexto. Es importante
resaltar que los territorios en cuestién se encuentran en una situacién desfa-
vorable para competir en una economia de mercado, es decir, se trata de zonas
aisladas del resto del pais y sin una infraestructura que le permita ubicar sus
productos en el mercado. Ademis, las fragiles condiciones de los suelos, la alta
pluviosidad y la gran biodiversidad exigen soluciones distintas a las desarrolla-
das para las regiones andinas o zonas templadas de Europa y Norteamérica. Un
factor que dificulta en gran medida los esfuerzos de desarrollo econémico en
las dltimas décadas es la presencia de actores armados ilegales que se enfrentan
entre ellos por el acceso a los recursos de estos territorios o por el aprovecha-

miento de su ubicacién geografica para el contrabando de armas y drogas.

Una caracteristica de la mayoria de las comunidades negras e indigenas que
dependen directamente de los recursos naturales para hacerse a sus medios
de vida es que llevan a cabo multiples actividades. Practican una horticultura
rotatoria en bosque primario y secundario con una gran variedad de culti-
vos, utilizan el bosque y las fuentes hidricas para la obtencién de la mayor
parte de sus insumos alimentarios, medicinales, domésticos y artesanales, asi
mismo, aprovechan la amplia gama de recursos en sus territorios, desarrollan
actividades extractivas y venden su mano de obra para generar ingresos que
les permiten obtener los bienes de mercado de los cuales dependen en mayor

o menor grado.

11
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La gran variedad de actividades constituyen un todo complejo que responde a
calendarios ecoldgicos y culturales precisos que reflejan un conocimiento deta-
llado del medio y las reglas culturales para manejarlo; pero desde una «espiritu
de independencia» que investigadores como Gasché y Echeverri denominan un
«arte de vivir»', segin la cual se tiene dominio sobre muchos oficios y la posi-
bilidad de decidir qué hacer es fundamental a la luz de gusto por las actividades
y la libertad de escogerla. Este «espiritu de independencia» también implica, en
muchos casos, que no se acepta ficilmente una estructura autoritaria, que cada
unidad familiar desarrolla de manera independiente su «rebusque» y que las

decisiones colectivas requieren de mecanismos de consenso.

Esta situacién significa también que, en el proceso de elaboracién de pro-
puestas de formacion y produccidn para estos contextos, se ha considerado
fundamental crear las condiciones para que las personas puedan decidir sobre

el modelo de desarrollo a seguir.

Una estrategia fundamental para el desarrollo del convenio SENA-Tropenbos
ha sido la concertacién permanente con las autoridades de las comunidades y
con los dirigentes de las organizaciones étnicas-territoriales. Esta concertacién
reconoce el marco legal y politico de consulta de las acciones en los territorios
de los grupos étnicos, y ayuda a promover la legitimidad de las acciones y la
gobernanza en el territorio, lo que le da contenido a las funciones de adminis-
tracién y gestion como autoridades publicas. La concertacién y coordinacién
de acciones no se limita a un acercamiento inicial, sino que estd orientada a
forjar una relacién colaborativa permanente. De esta manera, las autoridades

locales pueden hacer seguimiento a lo que ocurre en sus territorios, orientar las

'Echeverri, Juan Alvaro y Jurgen Gasché (2004). “Hacia una sociologia de las sociedades
bosquesinas”, en D. Ochoa y C. A. Guio (eds.). Control social y coordinacién: un camino
hacia la sostenibilidad amazénica. Caso maderas del Trapecio Amazénico. Bogoti: Defen-
soria del Pueblo, Universidad Nacional de Colombia, Corpoamazonia, Unidad de Parques,

pp- 165-181.



actividades, promover la participacién en proyectos locales, aportar ideas para

los ajustes necesarios y, eventualmente, llegar a cofinanciar las acciones.

La interculturalidad significa la interaccién equitativa de diversas culturas y
la posibilidad de generar expresiones culturales compartidas, adquiridas por
medio del didlogo y con una actitud de respeto mutuo. El didlogo implica que
las partes tengan no solo la capacidad de expresar sus visiones, sino que estén
abiertas a otras formas de entender y aprender. Es tan importante transmitir
informacién como saber escuchar. El didlogo se mantiene vivo gracias a una
curiosidad y un interés genuinos en la vision y los saberes del otro, expresa-
dos a través del acto de preguntar. Este manual, en concordancia, presenta en
cada paso de su desarrollo preguntas que ayudan a propiciar situaciones de

didlogo provechosas.

En general los instructores del SENA tienen una sélida formacién técnica y
disciplinar, pero para la accidén en contextos interculturales es necesario que
reciban una capacitacién adicional, con una visién interdisciplinaria, que incluya
aspectos sociales, politicos, econémicos, culturales y ambientales que les per-

mita desarrollar una mirada integral sobre la realidad local.

Para la accidn en contextos interculturales se ha utilizado un enfoque sociocons-
tructivista que implica, por parte del instructor que atiende la diversidad, una
comprension de cémo aprenden los alumnos, lo cual supone a su vez una apre-

ciacién y un conocimiento del contexto cultural en el que estos procesos ocurren.

En la prictica, el constructivismo social se aplica en el trabajo cooperativo e

implica un clima de confianza, de afecto y de empatia en el grupo, ademds

13



de una vinculacidn positiva con el conocimiento. Se buscan constantemente
oportunidades de interaccién en situaciones significativas para los estudiantes.
De igual manera, el papel del formador se transforma para convertirse en facili-
tador, mediador, moderador y también en un participante mds de los procesos.
Las herramientas aqui propuestas contribuyen a generar este ambiente de
confianza, de indagacién y de reconocimiento porque invitan a establecer un

didlogo a partir de preguntas que se buscan resolver de manera colectiva.

En este sentido, el presente manual recoge experiencias de disefio y aplicacién
de metodologias para el anélisis de los contextos regionales y locales, la carac-
terizacion y sistematizacidn de casos de concertacién para la implementacién

de acciones como las UFPIs.

Muchas de las herramientas que se presentan son del acervo de las ciencias
sociales y, en particular, provienen de la investigacién accidén participativa;
de cada una de ellas se pueden encontrar miles de referencias. Para este caso
fueron abordadas, adaptadas o desarrolladas por el equipo asesor del conve-
nio SENA-Tropenbos compuesto por Maria Clara van der Hammen, Sandra
Frieri, Patricia Navarrete, Norma Zamora y Luis Carlos Roncancio. También
participaron en el disefio de los primeros cursos Marta Rosero y Jairdn Sdn-
chez y, posteriormente, los asesores Luis Guillermo Enao, Mauricio Garcia 'y
Daniela Pinilla, quienes aplicaron algunas de estas herramientas en los cursos

que acompaiaron en los distintos centros del SENA.

La metodologia de Tropenbos Colombia de fomentar la investigacién propia
y la toma de registros comunitarios> ha sido un insumo importante en este
proceso; el diagrama de entrada y salida o la casita es de autoria de Patricia

Navarrete, asesora del convenio. Algunas herramientas, como el pentdgono

*Rodriguez, C. A. (2010). Monitoreos comunitarios para el manejo de los recursos naturales
en la Amazonia colombiana. Bogota: Tropenbos Internacional Colombia.



de activos, fueron aplicadas a partir de los diplomados de ‘Emprendimientos
en territorios colectivos’, con la orientacién de Elcy Corrales (profesora de
la Pontificia Universidad Javeriana), y el de ‘Sistematizacién de experiencias’,
por parte de Maria Victoria Rivera y Nicolds Bermudez (de la Fundacién
Capacitar), quienes aportaron las herramientas de drbol de preguntas, linea de

tiempo, mapa de contexto y mapa de actores.

En el contexto particular de la accidon de los instructores del SENA en comu-
nidades negras e indigenas, estas herramientas funcionan como estrategia
pedagdgica para la interaccién con los pobladores locales. Mediante su apli-
cacion se abren espacios para el fortalecimiento del didlogo entre los saberes
locales y técnicos y la generacién de confianza para favorecer la participacién

en la construccién de proyectos de formacion y produccidn.

Estas herramientas permitieron desarrollar una Norma de competencia [ver
Norma de Competencia en el Glosario] que se propuso y se aprobd en el
marco del Convenio, en la cual se busca: «incluir la interculturalidad en los
procesos formativos segin etnias y contexto territorial», lo cual permite
el reconocimiento de la particularidad del cada contexto para integrarla a
la formacién y asi asegurar su pertinencia. Existe una amplia variedad de
disefios curriculares que incluyen esta Norma de competencia y, por lo tanto,
suponen el reconocimiento, la caracterizacién y la promocién de la diversidad
de saberes y practicas locales. El disefio de ‘Orientacidn para la formacién
en contextos interculturales” permite capacitar a los instructores en el uso de

estas herramientas.

El contenido del presente manual estd dividido en cuatro unidades que van

guiando al instructor en su trabajo en contextos interculturales. Cada unidad

15
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estd organizada en tres momentos: el acercamiento inicial, la recoleccion
e integracion de los conocimientos y visiones y el uso de las herramientas
directamente en el contexto de la formacién para el trabajo. Para cada uno
de estos momentos se sugiere la elaboracién de una ruta de trabajo, tal como
se aplicé en los distintos cursos de formacién del Convenio, con el fin de
acompaiiar al instructor en la concrecidn de estas herramientas en su prictica

profesional.

Si bien se intenta hacer una descripcion sencilla de las herramientas, ofre-
ciendo un paso a paso para su implementacién, se recomienda generar los
espacios de intercambio de experiencias entre instructores tras la aplicacién
de estas. Estos espacios fueron fundamentales durante el desarrollo del
convenio, puesto que permitieron despejar dudas, discutir las implicaciones

pedagégicas y proyectar los aprendizajes logrados.

La primera unidad, La caracterizacion de la comunidad, es un ejercicio que
lleva a que el instructor desarrolle una mirada y un conocimiento integral del
espacio y de las personas con los que interactia. Esto le permite a cualquier

actor de la region adecuar sus acciones a la particularidad de este espacio.

El autodiagndstico del territorio es un ejercicio en el que el instructor facilita
la reflexién de la comunidad sobre su situacion y la generacion de ideas de
accién pertinentes para desarrollar localmente; esto permite formular pro-
puestas desde la definicién de necesidades y los intereses de las personas que

tendrdn que sacarlos adelante.

En la tercera unidad, La formulacion participativa e implementacion de
proyectos, se ofrecen maneras para ayudar al desarrollo de iniciativas de
emprendimiento que estas dos acciones sean realizadas por las comunidades,
como lo son los proyectos de vida propios. Las herramientas incluidas estin
orientadas para que la toma de decisiones y la responsabilidad sean asumidas

por el grupo de participantes.



Finalmente, la unidad de Sistematizacion de experiencias busca generar una
reflexidn y extraer las lecciones de las acciones desarrolladas. Esta tarea, a la
que pocas veces se le dedica tiempo y esfuerzo, es la que permite avanzar y

aprender de los errores y aciertos.

Los ejemplos que se utilizan a lo largo del texto son resultado de la aplicacién
de estas herramientas por parte de los instructores del SENA de los centros de

Quibdé, Buenaventura, Guapi, Tumaco, Yopal, Mitd y Leticia.

Aunque la presente publicacién se formula, en buena medida, para el con-
texto de accién del SENA, la intencidn es que su uso sea mds amplio y genere
debates entre los diversos actores de estas regiones, pues los desafios de la
accién y atencidn intercultural del SENA —que sirven de ejemplo y directriz
para otras iniciativas institucionales y gubernamentales en Colombia— con-
tribuyen a la consolidacién de acciones que permiten el fortalecimiento de la

diversidad cultural del pais.

17



Profesora Maria
Eugenia Mosquera del
SENA Chocé haciendo

linea de tiempo

Introduccién

Cuantas veces nos habremos encontrado con companieros que tienen una gran
experiencia de trabajo de muchos anos, pero gue nunca la han podido eva-
nar ni sistematizar. Con ello han permitido que otros caigan en sus mismos

errores y no han permitido que otros aprendan de sus avances

.Jara, Oscar. Para sistematizar experiencias. Una propuesta tedrico prictica.

Tarea, Lima 1994.



Son muchos los proyectos productivos que se han desarrollado en comuni-
dades étnicas con resultados poco exitosos o poco conocidos. Por lo general,
es escasa la informacién disponible sobre las metodologias seguidas y existen
pocos esfuerzos de sistematizacién que permitan aprender de ellos. De ahi
que ¢l proyecto Formacion en Gestion Ambiental y Cadenas Productivas
Sostenibles ha definido como una de sus principales estrategias metodologicas

la sistematizacién de experiencias de formacién en contextos interculturales.

La sistematizacién plantea la reconstruccidon y recuperacion de experiencias
con el propésito de interpretar de manera critica los hechos ocurridos, y asi
obtener aprendizajes y lecciones que nos permitan mejorar las practicas; es
decir, nos propone la posibilidad de aprender de nuestras acciones para trans-
formarlas y compartirlas. La interpretacion de los hechos supone una mirada
sobre aquello que ocurrié en la experiencia y, luego, una explicacién de cémo

sucedieron estos hechos y por qué.

La posibilidad de sistematizar ha permitido, tanto a los instructores como a
las comunidades indigenas y negras, desarrollar insumos para contribuir a
una estrategia del SENA para atender contextos interculturales, asi como para

cualificar el quehacer pedagdgico de los instructores.

En el desarrollo de la ruta metodolégica adelantada por los instructores del
SENA, el proceso de sistematizacién ha sido fundamental para reconstruir las
experiencias de las Unidades de Formacion Produccién Intercultural (UFPI).
La sistematizacion comenzé en la etapa de caracterizacién y autodiagnostico
en la que los instructores recibieron una serie de herramientas metodolégi-
cas que les permiticron documentar el proceso desarrollado en estas fases
del proyecto. De igual manera, desde un inicio se formularon unos cjes de
sistematizacion que guiaron la documentacion de la experiencia a partir de

aspcctos csp CCfﬁ Cos.



Las herramientas que a continuacién se presentan fueron inicialmente
desarrolladas en el marco del Diplomado en Teorfa y Prictica de la Sistemati-
zacién de Experiencias, liderado por la Fundacién Capacitar. El propésito fue
disefiar e implementar una estrategia que aportara fundamentos conceptuales
e instrumentos metodoldgicos pertinentes para fortalecer la sistematizacién
de la experiencia prictica de los instructores del SENA y de las comunidades
indigenas implicadas en el convenio SENA-Tropenbos. La ruta de sistema-
tizacién que se presenta a continuacién, entonces, recopila varios métodos

propuestos por diferentes autores'.

Una vez concluido el diplomado, se buscé que quienes habian participado,
con ayuda de los asesores del Convenio, replicaran la formacién recibida con
otros instructores y funcionarios de los seis centros regionales involucrados
en el proyecto. Esto llevé a que muchos otros instructores aplicardn las
herramientas participativas de sistematizacién para reconstruir la experiencia
de implementacion de las Unidades de Formacién Produccién Intercultural;
incluso, algunos de ellos incorporaron las herramientas como parte de la
formacién que se encontraban adelantando en las comunidades. Podemos
entonces afirmar que este proceso ha tenido un doble propdsito formativo:
de una parte, se ha buscado capacitar a un grupo de instructores y directi-
vos del SENA, proporcionidndoles elementos conceptuales y pricticos para
desarrollar la sistematizacién; y, por otra, se ha invitado al mismo grupo de
personas a que formen otros instructores, quienes a su vez han aplicado estas

herramientas metodoldgicas en distintas comunidades

El desarrollo de la ruta de sistematizacién que se propone en esta unidad
viabiliza la generacién de los procesos de aprendizaje colectivos y de las lec-
ciones que bien pueden estar destinados a las mismas personas que han hecho

la sistematizacidn o bien a otras personas o equipos de trabajo que pueden

'Berdegué, J. A.; Ocampo, A.; Escobar, G. «Sistematizacién de experiencias locales de desa-
rrollo agricola y local. Guia metodoldgica. Versién 2». Lima (Pert): Fidamerica-Preval, 2002
y Jara, Oscar. «Sistematizacién para aprender a partir de la practica».



apoyarse en la experiencia para incidir en distintos procesos, como por ejem-
plo el desarrollo de politicas piblicas. Estos aprendizajes suelen aparecer en
la narrativa que generan las distintas herramientas que se presentan en este

documento.

La sistematizacion puede llevarse a cabo de distintas maneras y, ademds, puede
ser desarrollada por cualquier persona, sin necesidad de que sea un especia-
lista. En esta ocasion, con base en el camino de sistematizacién ya recorrido
por el grupo de instructores participantes en el convenio SENA-Tropenbos,
proponemos tres momentos* para su desarrollo. El primero es el punto de
partida que consiste en hacer consciente la experiencia vivida, teniendo a la
mano los registros recogidos de dicha experiencia. Este paso supone, ademis,
la formulacién del propésito de la sistematizacién. El segundo momento con-
siste en la recuperacién del proceso vivido a través de la aplicacién de unas
herramientas que permiten ordenar y clasificar la informacién para reflexio-
nar sobre lo sucedido. Este momento incluye la posterior formulacién de las
conclusiones y de los principales aprendizajes derivados de la experiencia,
ademds de la planeacion de una estrategia para comunicar las lecciones apren-
didas. En un tercer momento, se propone al lector-formador la planeacion de
su propia ruta didictica con el propésito de incorporar la sistematizacion de

experiencias dentro de los procesos de formacién que esté orientando.

:Los dos primeros momentos se han establecido con base en la propuesta de Oscar Jara,

quien plantea cinco momentos para desarrollar la sistematizacién (Jara, O. Para sistematizar

experiencias: una propuesta tedrica y practica. Tarea: Lima, 1994).
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Instructora Magda
Chaparro, del centro
Vaupés, revisando su
diario de campo.
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El primer momento: delimitacion de la experiencia a sistematizar

En este momento, delimitamos la experiencia que queremos sistematizar. Es
importante haber participado de la experiencia; es decir, Unicamente podran
sistematizar quienes hayan formado parte de las actividades, aquellos que
la hayan vivido, lo cual no excluye la posibilidad de que personas externas

contribuyan en el proceso de sistematizacion.

En el presente caso, los instructores del SENA y las comunidades indigenas
P ) y 8
y afrocolombianas son los autores del proceso de sistematizacion, ya que
fueron ellos quienes participaron en la caracterizacidn, el autodiagndstico
q P P > 8
y la formulacién e implementacién de la Unidad de Formacién Produccion

Intercultural.

Es fundamental, en este punto de la sistematizacion, disponer de registros de
la experiencia. Estos registros seran de gran utilidad para incluir testimonios
de los hechos y como apoyo documental para todo ¢l proceso que inicia en
este momento. La informacién que nos puede ser de utilidad proviene de
medios distintos, como el diario de campo (o bitdcora), actas de reuniones,
informes de trabajo, carteleras, fotografias, videos, grabaciones y sus respec-

tivas transcripciones, apuntes ¢ ilustraciones, entre otros.

El proceso de sistematizacién comienza con la caracterizacién y el auto-
diagndstico. Durante esta ctapa, los instructores acompanan el desarrollo de
actividades participativas y toman registro de lo acontecido en las comunida-
des a través de distintos medios como los mencionados anteriormente. Estos
registros son fundamentales como insumo para el desarrollo de los siguientes

momentos de la sistematizacién.
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Fragmento de un diario de campo del instructor

Edwin Cuero (subsede Guapi)

Debo empezar por admitir que vine a saber de este resguardo indigena, a
pesar de ser una persona timbiquirefia, por medio del Convenio. Por lo tanto,
cuando se me informé en marzo del presente ano que iba a realizar las acti-
vidades de asistencia técnica a esta comunidad, lo primero que pensé fue en
cémo llegar, a qué personas acudir para tener informacién de primera mano
sobre todo lo concerniente a la comunidad, ya que el hecho de llegar a una
comunidad indigena siendo una persona afro me llenaba de mucha ansiedad,
pues nunca habia tenido la oportunidad de estar en una comunidad indigena.
Fue entonces que, junto con ¢l companiero Wilfredo Torres, nos pusimos
en la tarea de averiguar en la AIC (Asociacién de Indigenas del Cauca) si
nos podrian contactar con alguien de dicha comunidad. Nos informaron
entonces que en el momento se encontraba en el municipio el sefor Anibal
Pertiaga y José de los Santos Chirimia, entre otros. Fue entonces cuando
con los compafieros instructores, Alcides Campaz y Wilfredo Torres, nos
reunimos con las personas antes mencionadas en casa de Alcides, con el fin
de dar a conocer el proyecto y, al mismo tiempo, nos dieran a conocer sobre

la vida en la comunidad y sobre todo cémo hacer para llegar, a quién recurrir.

La delimitacién de la experiencia que queremos sistematizar pasa por tres

preguntas iniciales que guian’este proceso:

# ¢Qué experiencias queremos sistematizar?

Es necesario escoger la experiencia concreta que se va a sistematizar,
ubicindola en un lugar y en un tiempo determinado. Los aspectos que
nos ayudan a delimitar la experiencia dependen del propésito de la sis-
tematizacion, de los actores que participaron y del contexto en que se
produjo. La experiencia elegida para ser sistematizada, en su definicion,
debe incluir informacién relacionada con quienes participaron y con el

momento y el lugar en que se llevé a cabo.

3Jara, O. (1994). Para sistematizar experiencias. Una propuesta tedrica y practica. Lima: Tarea.



# ¢Para qué queremos sistematizar?

Frente a esta pregunta, es importante identificar el propésito de la sistema-
tizacién y el resultado que esperamos obtener de este proceso. Jara plantea
tomar como referencia tres grandes parametros: «para comprender y mejo-
rar nuestra propia prictica», «para extraer sus ensefanzas y compartirlas»

y «para que sirva de base a la teorizacion y generalizaciong» .

# ¢Qué aspectos centrales de esa experiencia nos interesa sistematizar?

El ¢je de la sistematizacién se puede hacer a partir de la formulacion de
una pregunta central que nos permita interrogar la experiencia que se
va a sistematizar. Esta pregunta se asume como la generadora de apren-
dizajes y la empleamos como la compafiera de viaje en la aplicacién de
las herramientas de sistematizacién que en, un segundo momento, nos
permitirdan recuperar, ordenar y reflexionar sobre la experiencia vivida.
De esta manera, ¢l ¢je se constituye en la unidad articuladora que guia el

analisis de la experiencia que se va a sistematizar.

Preguntas eje de sistematizacién planteadas

por los instructores

¢Qué aspectos contribuyeron a que ¢l grupo beneficiario de la UFPI
Establecimiento de parcelas agroecoldgicas para la recuperacion de espe-
cies nativas (cana, papachina, musdceas) de la vereda de La Barra, iniciada
en marzo de 2010, llevara a cabo el rescate de las semillas nativas y desa-

rrollara practicas tradicionales de produccion?
[Alicia Guatibonza, Buenaventura]

¢De qué manera los procesos organizativos han contribuido en la for-
mulacién, implementacién y desarrollo de la UFPI Fortalecimiento de la
actividad etnoturistica en el resguardo indigena Chonara Huena, Buena-

ventura?l
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¢De qué manera se ha ido recopilando la informacién necesaria para
lograr una reforestacion de especies forestales ttiles de la UFPI Conser-
vacion y reforestacion de especies itiies en la comunidad de Tsamani-Cano

Mochuelo, Casanare?

Los instructores en estos cjes de sistematizacion expresan los aspectos
centrales de la experiencia que van a sistematizar. Para cllos, estas pre-
guntas han sido determinantes ya que son las que les indican cudl es la

informacién que necesitan.

Ruta de trabajo

En este espacio podra desarrollar su propia ruta de trabajo a partir de cada
uno de los momentos planteados para el desarrollo de la sistematizacion. Con
el propésito de aprender haciendo la sistematizacion, se deberd escoger un
proceso o proyecto que ya se haya desarrollado o que se esté desarrollando,
que sca de su interés y en el que necesariamente haya participado, de modo
que pueda dar cuenta de la experiencia vivida. Recuerde tener a mano la docu-
mentacion necesaria del proceso o proyecto escogido, como informes, diarios

de campo, actas y fotografias, entre otros.

Se puede utilizar la siguiente guias para identificar la experiencia a sistematizar

y para pensar unas preguntas iniciales.

# Informe final Diplomado Teoria y Prictica de la Sistematizacién de Experiencias. Fundacién
Capacitar, 20710..



Breve descripcién

Nombre del proyecto

Duracion

Fecha de inicio y fecha de
terminacion

Tema o arca focal
¢De qué se trata? ;Cual

es el principal tema que el
proyecto aborda?)

Localizacion
¢Dénde se realiza? Ubicacion

geogrifica y elementos
significativos del contexto

Principales actores

¢Quiénes participan?

Objctivos

¢ Qué se propuso el
proyecto?

¢ Qué lograron cumplir?

¢ Cuales fueron los
principales problemas y
cémo los resolvieron?

¢ Qué fue lo mejor del
proyecto?

¢ Qué fue lo peor del
proyecto?

Interrogantes
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El siguiente cuadro le permitird delimitar el qué, el para qué y los aspectos

centrales de la experiencia a sistematizar; incluye un ejemplo del desarrollo

de las preguntas realizado por Jerson Pacheco, instructor centro regional

Amazonas.

Objeto de

sistematizacién

Obijetivos de Pregunta eje de

sistematizacién sistematizacién

¢ Qué experiencia (o ¢Para qué queremos sistema- ¢Qué sc quiere saber sobre la
aspecto o dimension tizar? experiencia?
de la misma) queremos

sistematizar?

La forma de combinar Conocer la forma de articular ¢Cuiles y como fueron las acciones que
el saber tradicional el saber tradicional con el permitieron generar la combinacién
con el conocimiento conocimiento técnico que el SENA entre el saber tradicional y el

técnico, en el marco de la pueda ofrecer. conocimiento técnico, favoreciendo
formacién denominada el cumplimiento de los objetivos
«Fortalecimiento de la del proyecto y la aceptacion de la
Chagra Integral Amazénica». comunidad indigena de Naranjales?




El segundo momento: recuperacion de la experiencia, reflexion

sobre el proceso vivido, conclusiones y comunicacién de aprendizajes

La recuperacién del proceso vivido se realiza gracias a distintas herramientas
metodolégicas que nos permiten reconstruir los acontecimientos, las rela-
ciones, las tensiones, las percepciones y las interpretaciones que surgieron

durante la experiencia que se quiere sistematizar.

Los hechos o acontecimientos que se reconstruyen no solo son descriptivos,
sino que deben evidenciar las percepciones ¢ interpretaciones de quienes par-
ticiparon en la experiencia. Es importante incorporar en esta reconstruccion

los acontecimientos del contexto relacionados con la experiencia para poder

comprender por qué paso lo que pasé.

Narrativa
El desarrollo de las distintas herramientas metodoldgicas propicia una narrativa,
que se desenvuelve en un contexto particular, con la participacion de los actores
que cumplicron un papel significativo en la experiencia. Quienes sistematizan
son quienes cuentan lo que sucedid y por qué sucedio. La narrativa no tiene que
ser necesariamente un texto, pueden ser también canciones, narraciones orales,

videos o programas radiales.

En el caso particular del Convenio, y teniendo en cuenta la diversidad de lugares
en los que se llevo a cabo la sistematizacion, la narrativa se realizé de distintas
maneras. En algunos casos, quien hizo los relatos fue el instructor; en otros, la
comunidad fue la que reconstruyé la experiencia, y, en otros, fueron ambos, el
instructor y la comunidad. Sin embargo, en todos los casos la comunidad fue
protagonista, ya que los instructores en sus narrativas le dan voz a los habi-
tantes de las comunidades incorporando sus testimonios en los textos. Esto se
considera fundamental en el proceso de sistematizacidn, ya que la percepcion
local frente a los procesos desarrollados le posibilita al instructor interpretar
y reflexionar sobre lo sucedido. Ademas de los testimonios, las narrativas se

pueden acompanar de fotografias ¢ ilustraciones a lo largo del texto.



Mujeres de la UFPI
de Managrd, Chocé
elaborando un mapa
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de actores

Seccién de narrativa de la sistematizacién desarrollada

por Armando Garcia, Centro de Buenaventura

Las herramientas de autodiagnéstico productivo fueron muy importan-
tes para identificar las necesidades mas urgentes que tiene la comunidad
¥y, asi mismo, para plantear las posibles soluciones que requicren para
llevar a cabo sus propios procesos de desarrollo. Cada una de las herra-
mientas del diagnostico participativo (cartografia social, espacios de uso
del territorio, calendarios productivos de siembra y cosecha, nuestra
alimentacién y salud, entre otras) fue necesaria para identificar el estado
de los recursos naturales y ¢l estado de la seguridad alimentaria y, sobre
csa base, orientar propuestas que le apunten al mejoramiento de los
sistemas productivos ancestrales. De hecho la comunidad La Delfina,

en ¢l momento de la implementacién de las Unidades de Formacion y



Produccién Intercultural, presentaba problemas de transformacién de los
> P P

patios o azoteas en los cuales cultivan una gran diversidad de plantas uti-

les que han contribuido a satisfacer sus necesidades basicas no solo como

alimento, sino también como medicina natural y ancestral, y que hacen

parte de la dindmica social y espiritual de las comunidades del Consejo

Comunitario del Alto y Medio Dagua.

Dofa Cornelia Moreno comenta que son varios los motivos por los
cuales han desaparecido las especies medicinales, condimentarias y
aromaticas, ademas de las hortalizas. Uno es la construccién de la doble
calzada Buga-Buenaventura, pues, con dicha intervencién, muchas pam-
pas o patios alrededor de la vivienda han desaparecido. Otro problema es
que la comunidad ha dejado de sembrar las especies medicinales y se ha

dedicado a comprar en la tienda.

En esec sentido, las azoteas y huertas se constituyen en un indicador del
estado de la estrategia adaptativa manejada por una comunidad y sus
tamilias frente a las situaciones antes mencionadas. Es importante recor-
dar que las azoteas y huertas son agroecosistemas de especial complejidad
por las condiciones particulares que presentan con respecto al manejo y

la recuperacion de la diversidad de especies de uso local.

Dona Esperanza Rivas al respecto dice: «Una azotea es una construc-
cién que se hace con madera fina producida en la comunidad. En ella se
cultivan plantas para la cura de enfermedades como el espiritu santo, el
escancel y la dofa juana y plantas para condimentar las comidas como la

cebolla, el orégano y ¢l poleo».

Esperanza
Rivas Lozano
inspeccionando
su azotea
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Manuel Correa de
la UFPI de viveros
en Riosucio Chocd,
elaborando un drbol
de preguntas
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Arbol de preguntas

El arbol de preguntas inicia con la elaboracién de un listado de preguntas
generadoras de narrativas relacionadas con la pregunta ¢je de sistematizacién.

Estas prcguntas sC PUCdCl‘l agrupar por temas como «di5.10g0 dC sabcrcs» (o]

«relaciones de género».

Una vez formuladas las preguntas, se grafica un arbol grande de tal manera
que se pueda incluir la pregunta eje, las categorias y las preguntas generadoras
de narrativas. En muchas ocasiones, ¢l tronco del arbol contiene la pregunta
¢je de sistematizacidn, en las ramas grandes sc ubican las categorias y en las

ramas pequenas u hojas se encuentran las preguntas asociadas a cada categoria.

Ejemplo tomado del documento elaborado

en el Diplomado de Sistematizacién

Pregunta eje (tronco): ;De qué manera los contenidos de las capacitaciones
que ofrece ¢l convenio SENA-Tropenbos se ven reflejados en el trabajo de

los instructores que orientan formacién en contextos interculturales?




Aspectos principales (ramas): herramientas metodologicas, actores inter-

nos, actores cxternos, insumos documentales.
Preguntas especificas sobre la rama «Herramientas»:

# ;Cémo se corresponden las herramientas empleadas con el contexto
amazonico?
# ¢De qué manera los instructores aplican las herramientas adquiridas

en las capacitaciones?

Si bien en el caso de la sistematizacién realizada por los instructores las pre-
guntas fueron elaboradas por ellos mismos, estas pueden ser formuladas con
la participacion de las comunidades. De igual manera, las respuestas a las pre-
guntas se pueden desarrollar de manera participativa a través de entrevistas,

historias de vida, conversatorios o charlas informales.

Algunas preguntas para la sistematizacién formuladas por los

asesores e instructores a todas las UFPI

Categoria Preguntas

¢Como se generd la UFPI? ;Coémo fueron sus primeros
Origen, punto momentos?

de partida de la ¢Cuales son los propositos de esta UFPI?

UFPI ¢Cuales son los resultados esperados? ;Cuiles son los avances
frente a cada resultado?

¢Coémo se organizaron para el desarrollo de las actividades?

Aspectos ¢ Qué conflictos se han presentado en torno a la UFPI y c6mo
los han atendido?
organizativos
¢ Qué ajustes se le han hecho al plan operativo y por qué
motivos?
.. ¢ Qué conocimientos técnicos se estin incorporados en la UFPI?
Conocimientos

¢Con respecto al aspecto ambiental, qué aporta la UFPI desde

tecnicos y una perspectiva técnica?

conocimientos o . L .
¢Qué innovaciones técnicas se han incorporado a la UFPI?

locales , L ) .
¢ Qué conocimientos propios se esan incorporando en la UFPI?
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Cuando se van a formular las preguntas es importante tener en cuenta que las
preguntas se agrupan y se ordenan a partir de la pregunta ¢je y que las pre-

guntas que generan solo un si o no son limitadas y no permiten profundizar.

Un ejemplo es: «3Los aprendices participan activamente

en los espacios de reflexién colectiva2».

Resulta mejor plantearla asi: «;De qué manera participan los aprendices en

los espacios de reflexion colectiva?».

Es importante crear preguntas auténticas, es decir, aquellas que no tienen res-
puesta previa ya que las preguntas de sistematizacion son aquellas que pueden
ser respondidas por y desde la experiencia. También es esencial cuidarse de
las preguntas que contienen un ‘por qué...’, ya que pueden intimidar o hacer
sentir cuestionado al interlocutor. Igualmente pueden implicar supuestos que

no necesariamente se cumplen en la realidad.

Un ejemplo es: «3Por qué el grupo beneficiario
de la UFPI no se compromete con la toma de registros

de los avances del proceso?».

Resulta mejor plantearla asi: «;Cémo es ¢l proceso de toma de registros?

¢Qué papel cumple ¢l grupo beneficiario en ese proceso?».

En ocasiones, tendemos a formular preguntas que tienen como propdsito
cuantificar o medir resultados; estas preguntas generan respuestas incipientes

que no ofrecen mucha informacién.



Un ejemplo es: «3Qué tanto se han cumplido

los propésitos del proyecto?»..

Resulta mejor plantearla asi: «;Qué aspectos han contribuido y dificultado

¢l cumplimiento de los propésitos del proyecto?».

“ \‘ Social &

"‘ Organizativo \dim" - a
”"y

- \
¢De qué manera ha sido desarrollada la UFPI Empresa
productora y comercializadora de arroz organico en la vereda

Isla de Gallo del municipio de Francisco Pizarro?

7 Y g g
iComo influyo la iDe qué manera ha #Como ha sido #Como ha influido
conformacion de incidido la compra e la aceptacion el invierno en el
fa asociacion instalacion de la dela UFPienla desarrollo de la
ASOARROZ? piladora para fa comunidad? UFPI2

UFPR2
#Como ha influido
la ayuda externa en

la UFPI2

En el caso de los instructores, las preguntas formuladas por cllos les permi-
tieron crear narrativas ricas en detalles ¢ informacién que dan cuenta de su
experiencia en las UFPI y, en particular, dan luces sobre la pregunta ¢je de
sistematizacion. En algunos casos estas preguntas fueron desarrolladas con

las comunidades.

Seccién de la narrativa elaborada por la instructora
Magda Chaparro del SENA Vaupés, a partir de la

herramienta drbol de preguntas

En relacion con la distribucion del trabajo por género, los hombres estan
presentes en el inicio, dedicados a la tumba y a la preparacién del terreno,

mientras que la siembra y el cuidado del producto es realizado por las

Arbol de

preguntas
elaborado por

la instructora
Esmeralda Rojas
del SENA Vaupés
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mujeres; en este caso, los hombres estuvieron acompanando el proyecto
hasta cuando llegé el proyecto de piscicultura, en ¢l que tomaron parte
activa, y el proyecto de pifia siguié siendo atendido por las mujeres y se

hizo una nueva distribucién de las actividades o del trabajo.

En cuanto a los lideres de la comunidad, al principio en cabeza del capitan,
estuvieron apoyando ¢l proyecto y motivando a las personas para el buen
desarrollo de este; sin embargo, cuando pasé el tiempo y surgieron difi-
cultades, en especial con la comercializacién, los lideres se desmotivaron
y empezaron a desmotivar a la comunidad diciendo que no se les hacia

acompafiamiento, lo que generd en la comunidad una actitud de rechazo

frente a la intervencién del SENA.

Mujer de la
comunidad
Pituna,Vaupés



En lo referente a la venta del producto, cuando en el municipio de Mitd
se desarrollan actividades, como la feria del chagrero, los mercados cam-
pesinos, las ferias de emprendimiento y otras, es una oportunidad para los
productores de comercializar sus productos. En especial la UFPI de pina
tuvo ascsorias en procesos de transformacién donde las personas de la
comunidad de Pituna tenian la oportunidad de presentar sus productos
transformados con muy buena acogida en el publico; fue una oportunidad
de vender la pifa en fresco y ripidamente, y esto contribuyé a que las
personas aumentaran su produccién, pues tenian un mercado asegurado.
No obstante, a pesar de que Pituna es una comunidad organizada y que
tiene gente preparada, no ha surgido por parte de ellos un proceso de ges-
tién para la comercializacién de la pifa en mercados mas alla de lo local.
Contintian con su sistema de comercializacién local que conocen muy bien
pero que, para los volimenes que se producen para una misma fecha, les

afecta el precio del producto.
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Secuencia para el desarrollo del 4rbol de preguntas
Elaborar las preguntas generadoras de narrativas.

Agrupar l;lS prcguntas €n torno a catcgorfas cmcrgcntcs dC la CXpc-

riencia.

Dibujar un arbol ¢ incluir la pregunta ¢je de sistematizacién en el
tronco, las categorias en las ramaas y las preguntas correspondien-

tes a cada categoria en las hojas.

Elaborar una narrativa en la que se desarrollen las preguntas

teniendo la pregunta eje y las categorias de agrupamiento.

w
~
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Instructores de la
Subsede Guapi
aplicando las
herramientas linea
de tiempo y lectura
de contexto

-—'*'

Linea de tiempo

Esta es una herramienta grifica que nos permite reconstruir la historia de la
experiencia vivida, ordenando de manera cronolégica los principales momentos

o hitos de la misma alrededor del ¢je de sistematizacién.

Los hitos, en el desarrollo de una experiencia, son acontecimientos del contexto
y de la prictica de quien sistematiza. Identificar el hito supone hacer visibles los
momentos coyunturales y trascendentales de la experiencia. Esto nos implica
pensar cn situaciones cn las que se presentaron retrocesos, avances, tensiones,
es decir, situaciones que probablemente cambiaron ¢l rumbo de los aconteci-

mientos o que llevaron a tomar decisiones importantes.

La identificacion de estos hechos impactantes nos permite dar cuenta de la
dindmica de los cambios y de los procesos vividos. Los hitos nos llevan a expre-
sar y explicar los elementos que configuraron la experiencia. La posibilidad de
graficarlos en torno a una linea de tiempo facilita la mirada integral frente a lo

sucedido, ya que nos permite entenderlos dentro del contexto de la experiencia.
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Es importante tener presente que una linea de tiempo no es un cronograma y
que un hito no necesariamente es una actividad. El hito, como ya se menciond,
es un suceso significativo, que marca un cambio en ¢l curso de los hechos. Es
importante que los hitos se establezcan claramente, de tal manera que susciten

una explicacién y que posibiliten el anilisis de lo sucedido.

Pregunta eje de sistematizacion: ; De qué manera los contenidos de las capacita-
ciones que ofrece el convenio SENA-Tropenbos se ven reflejados en el trabajo

de los instructores que orientan formacién en contextos interculturales?

Hito entendido como actividad: Participacién en el Diplomado de Herra-

mientas para ¢l Analisis de Contexto Amazdnico.
Mejor:

Hito entendido como suceso significativo: Los instructores de Jévenes
Rurales que aplicaron las herramientas de caracterizacién y autodiag-
néstico demostraron el dominio de estas metodologias a través de su
activa participacién en el Diplomado de Herramientas para el Analisis

de Contexto.

Testimonio de Yolima Sénchez y Mauricio Murcia en el
Diplomado de Sistematizacién de Experiencias en la

Regional Amazonas

Al principio, cuando estibamos realizando el ejercicio de construccion
de la linea de tiempo, se generaron dificultades que tenian como base la
diferenciacién entre actividades ¢ hitos. Solucionada la dificultad, después
de rumiar por tiempo prolongado dichas definiciones, descubrimos que
los hitos marcan la experiencia, la caracterizan y nos permiten ahondar en
esa busqueda de respuestas al sinnimero de preguntas asociadas al ¢je de

nuestro cjercicio de sistematizacion.



Secuencia para el desarrollo de la linea de tiempo

( ™ Definir el momento de inicio y de finalizacion de la experiencia que se |

va a reconstruir. Es importante tener presente el ¢je de sistematizacion.

Hacer un listado de los hitos y establecer los tiempos en los que tras-

- currieron en ¢l rango de fechas determinado previamente.

[ ~ Dibujar una linea con la fecha inicial y la fecha de finalizacién de
[ la experiencia. Ubicar en la linea cada uno de los hitos con su fecha 1

respectiva. Se pueden ubicar los hitos positivos arriba y los nega-

( tivos debajo.

O Desarrollar una narrativa en la que se explique por qué se con-

sidera que este suceso es un hito. ‘

|

Mujeres de Managru, 3 = =
Choco presentando E 3 - |
su linea de tiempo '
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Instructora Flora Linea de tiempo

Sinisterra de la : . F elaborada por el grupo
subsede Gaupi, de la UFPl de miel

elaborando una e de la comunidad Lana,
linea de tiempo. ' ; Lopez de Micay, Cauca

La linca de tiempo es una herramienta con mucho potencial para ser aplicada
con las comunidades, pues facilita la participacién en la medida en que se
trabaja graficamente. En su aplicacion con las comunidades, se puede dar mis
espacio a la oralidad y a las imagenes para presentar los hitos identificados,

especialmente en aquellos lugares donde la expresion escrita no es muy comun.

Para el caso de los instructores, el proceso de identificacion del hito fue muy
importante, ya que les permiti6é descubrir en su propia experiencia los sucesos
que consideraron mas significativos, lo cual facilita el proceso de reconstruc-

ci6n histérica y propicia la elaboracién de narrativas.
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Incumplimiento de las actividades del
POA, creado participativamente.

Incumplimiento en la entrega de
semillas sin ninguna explicacion.

2009
2010
2011

2012
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. Concientizacion de la escasez de los
productos y la importancia de los
espacios de usos para la seguridad
alimentaria durante el autodiagndstico. Articulacion de la UFPI con otros .
programas como produccion de cacao y
Cauca sin hambre.
Video de caracterizacion en el cual los . Después de sembrar las parcelas se .
asistentes pudieron visibilizar las reflexiones avanza en la organizacion para recibir
sobre sus formas tradicionales de produccion. otros porgramas como vivienda con

bienestar.
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Encuentro de
instructores en Guapi,
Cauca

La lectura de contexto

Las experiencias siempre tienen lugar en determinadas condiciones, segin
el contexto en el que ocurren: tanto los aspectos eccondmicos, sociales y
politicos como el caricter local, regional, nacional o mundial configuran las

experiencias de una determinada manera.

Cada experiencia ocurre en un momento histérico fuera del cual no es posible
entenderla. En este sentido, el contexto en el que la experiencia tomd lugar es
fundamental para analizarla y explicarla. Una manera de profundizar en los
hitos identificados previamente es explorando en aquellos aspectos del con-
texto que rodean y explican al hito, observando las dinimicas de lo sucedido
y explorando aspectos de la experiencia que probablemente no se han tenido

en cuenta.

Para hacer esta lectura de contexto, se propone establecer unas dimensiones o

variables que nos permitan acercarnos a la comunidad y extraer aprendizajes,
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Estrella elaborada
por Juan Ramén
Rivas, centro regional
Choco

teniendo en cuenta que los actores y sus relaciones son diferentes y cambian-

tes entre un l’litO y otro.

En algunas ocasiones, los hitos toman lugar debido a la presencia de actores
externos que aparecen en algunos momentos de la linea de tiempo y que
luego pueden desaparecer; esto nos muestra que ¢l contexto es dinimico y
cambiante y que la profundizacién en el contexto en el que los hitos tomaron

lugar se puede realizar a partir de variables distintas entre un hito y otro.

Las variables que identificamos para leer ¢l contexto en el que el hito tomé
lugar dependen de la experiencia. La sistematizacion no requiere leer el con-
texto desde todas las dimensiones, ya que, segtin la experiencia, pueden ser mas

pertinentes unas u otras (la politica, la econémica, la cultural, etcétera).

Para hacer la lectura del contexto que rodea el hito, comenzamos dibujando
una estrella con la cantidad de puntas que se estime conveniente. Luego escri-
bimos el hito identificado en ¢l ¢jercicio anterior en el centro de la estrella.
Posteriormente establecemos unas dimensiones o variables que permitan
hacer la lectura de contexto del hito identificado y las escribimos en las puntas
de las estrellas. Podemos ser creativos e inventar dimensiones del contexto,

recordando que no siempre las relevantes son las mismas.



El siguiente listado fue elaborado a partir de todas las categorias mencionadas
por los instructores en distintos talleres de sistematizacién; sin embargo, la
escogencia de las variables para analizar un caso especifico se hace teniendo en
cuenta el hito, el eje de sistematizacidn identificado y el contexto particular en

el que la experiencia tomd lugar.

Dimensiones del contexto

Aspectos econémicos
Aspectos sociales
Aspectos culturales
Aspectos ambientales
Aspectos religiosos
Relaciones de poder
Aspectos administrativos
Aspectos econémicos
Aspectos comunicativos
Género

Aspectos técnicos

Relaciones de pertenencia

Aspectos histéricos

Aspectos politicos

Cultura organizacional

Aspectos organizativos locales
Seguridad y soberania alimentaria
Aspectos psicoafectivos

Aspectos emocionales

Ubicacidn geogrifica

Aspectos institucionales
Interaccién

Aspectos pedagégicos y didacticos

Relaciones interpersonales

Relaciones territoriales Aspectos psicoldgicos

Impacto

La estrella nos permite organizar la informacién existente sobre la experien-
cia, vislumbrar los actores presentes en la misma y sus relaciones y verificar
que los hitos identificados no sean simples actividades. Una vez elaborada
la estrella, se puede hacer la lectura del contexto a partir de cada una de las
dimensiones relacionadas con el hito y desarrollar una narrativa a partir de
dicha lectura, es decir, contar lo que sucedié y por qué sucedid. La narrativa
es de suma importancia, pues es la que nos permite explicar y analizar la

informacion recogida.
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Estrella elaborada por el grupo de mujeres de la UFPI de

cerdmica de la comunidad Morichito, resguardo Cafio Mochuelo

Aspecto organizativo

Aspecto cultural
Existia una asociacion de mujeres: una mujer

capitana, una mujer en la junta de cabildo,
una mujer rectora y pastora.

La ceramica como una prictica de las
mujeres silibas, cuentan con sabedores.

Hito
Fallecimiento de don Rafael

las impulsa a organizar el grupo Don Rafel: hizo parte de la defensa
de mujeres civil, pastor, gobernador, capitan y con
experiencia en la comercializacion.

Liderazgo

Aspecto afectivo

No dejar caer un proyecto de la
comunidad de Siliba, compromiso.

L Aspecto econémico
Investigacion local

Se puede generar una demanda y
Al perderse los avances hechos con se muestra que existe la experiencia.
el grupo de don Rafael, el grupo se
organiza de nuevo para reconstruirlos .

El fallecimiento de don Rafael fue un hito en el desarrollo de nuestro
proyecto; fue muy triste, pero a la vez nos impulsé a organizarnos como
mujeres. Varios aspectos explican por qué este momento es un hito para

nosotras.

Liderazgo

Don Rafaecl era un gran lider; él nos orientaba en todo. El nos impulso
a organizarnos como grupo de mujeres. Tenia una experiencia de lider
enorme: fue pastor, gobernador, artesano con experiencia en comerciali-
zacion, capitan de la comunidad, presidente de la defensa civil y presidente
de los padres de familia. Por lo tanto, nosotras no nos preocupibamos
de nada. Cuando él fallecié, nos dio mucha tristeza, pero al tratar de
responder con los compromisos, nos dimos cuenta de que somos capaces

de sacar el proyecto adelante.



Aspecto social

En la comunidad las mujeres ya tenfamos una experiencia en liderazgo:
habia una asociacién de mujeres, una mujer ya fue capitana, una mujer
hizo parte de la junta de Cabildo del resguardo y otra fue rectora del
Colegio Indigena Agropecuario. Por lo tanto, sabemos que nosotras
como mujeres siliba somos «echadas pa’lante» y podemos sacar adelante

nuestro proyccto.

Aspecto cultural

La elaboracién de la ceramica es una practica tradicional de las mujeres
saliba. Nosotras aprendemos en casa de nuestra madre o de nuestra abucla
todos sus secretos. Aun hay muchas mujeres sabedoras de este oficio que
pueden orientar a todo el grupo. Como es un oficio de mujeres, creemos
que tenemos todo el saber y el interés para poder unirnos y lograr nues-

tros propositos.

Aspecto afectivo

Tenemos un sentimiento de no dejar caer el proyecto. Cuando don Rafael
tallecié, ya habiamos avanzado bastante y teniamos una parte muy ade-
lantada, pues tuvimos que poner de nuestra parte y hacer que el proyecto

siguiera, por puro orgullo como mujeres siliba y por la memoria de don

Rafael.

Investigacion local

Cuando don Rafael fallecid, su esposa en algiin momento de la tristeza
quemd sus cositas, y entre esas estaba toda la investigaciéon que habiamos
adelantado sobre la ceramica, su origen, materiales, formas y usos. Como
cra un trabajo nuestro, nos dijimos que podiamos volver a escribir y
dibujar todo. Estamos ahora reconstruyendo lo que habiamos hecho con

él; ahora es mas de nosotras.
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Aspecto economico

Existe la experiencia que la cerdmica nos puede generar ingresos para la
familia y, por esto, nosotros nos motivamos a elaborar artesanias. Al ver
que nuestras mayores que hacen sus artesanias salen al pueblo mas cer-
cano, ellos salen con 3 o 4 tinajas y, cuando vuelven sin las tinajas, llegan
con el jabén, con mercadito para el sustento diario. Eso nos impulsa a no

dejarlo caer.

Secuencia para el desarrollo de la lectura de contexto

Elaborar una lista de los distintos aspectos que configuran el contexto y

nos permiten entender el hito.

Dibujar una estrella con la cantidad de puntas necesarias para hacer la

lectura de contexto y ubicar en el centro de la misma el hito.

Escribir en la punta de cada estrella aquellos aspectos del contexto
definidos previamente en el primer paso que se consideren mas

importantes para hacer la lectura de contexto.

Elaborar la narrativa del hito a partir de la lectura del contexto

contando lo que sucedié y por qué sucedio.




Mapa de actores

Esta es una herramienta participativa que permite identificar las distintas
personas o instituciones involucradas en el desarrollo de la experiencia. En
este mapa se incorporan no solo los actores directamente involucrados en el
proceso, sino también aquellos relacionados de manera indirecta. Posibilita
identificar lo que se puede transformar y mejorar en las relaciones, lo que se
puede fortalecer y lo que requiere atencién porque representa una amenaza o

una oportunidad para el proyecto.

En su desarrollo se utiliza nuevamente la pregunta eje de sistematizacién que
se busca responder y se clabora un listado de los actores relacionados con la
experiencia y caracterizando a cada uno. Es importante que, en la medida de
lo posible, los actores se definan desde categorias precisas, ya que, en algunas
ocasiones, categorias generales como «la comunidad» reducen la oportunidad
de profundizar en las relaciones entre actores particulares; por este motivo, al
hacer ¢l listado, se debe decidir cuiles se pueden especificar como individuos

y cuiles se pueden dejar mencionados como grupos.

Instructoras de

la regional Chocé
elaborando el mapa

de actores
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Se recomienda emplear trozos de cartulina previamente cortados en distintos
tamafos y colores para hacer del mapa de actores un ¢jercicio mis dinamico.
De esta manera, se pueden colocar los actores en distintas posiciones hasta
dar con una definitiva que represente el tipo de relacién tal y como se percibe.

Siempre es posible elaborar distintas versiones del mapa.

Una vez elaborada la lista de actores, se identifican unas categorias que expre-
sen las formas de relacién entre ellos tales como: relacién tensa, conflictiva,
de colaboracién, apoyo y miedo, entre otras. Para indicar como son las rela-
ciones entre los actores, se pueden utilizar distintos tipos de flechas y colores.
También se puede colocar sobre el mapa los distintos actores empleando el
tamafio, la posicion y el sentido para representar las relaciones. La elabo-
racion de unas convenciones también nos facilitan una lectura del mapa. El

mapa debe ser claro y las categorias empleadas deben poderse interpretar sin

dificultad.

Esta herramienta, al ser claborada colectivamente, aporta mais informacién,
ya que entre todos los participantes se puede evidenciar la dindmica de las
relaciones en los diferentes momentos o hitos de la experiencia. Si quisiéra-
mos especificar aun mas nuestra mirada sobre los actores, podriamos hacer un

mapa para cada uno de los hitos identificados previamente.



L MAPA DE ACTCRES UFPI

«P

&
DIRECIOR
SENA-
N —
COCOCAUCA
A
Ecofondo X
~
r. 4
r A
- N
Familias en rl‘,_ X 3
accion
C.C.L Cuerval

7’
’
rd
Secretaria “ /
de Salud /
7 /
. /
LLAP /
!
/
CRC Acrecer
Mapa de actores El
Cuerval, Tumaco.

Mapa de actores Y relaciones

INVEMAR

JUNPRO

/

Ministerio
W de Cultura
oo S CTTTIE——

C.C.N.U

SENA

Tipos de relacién

Alta >>333>33>>
Media
Bapg - ——— —

PITUNA

TindB

NDIFERENTES /==
by m’

I;'s(\w‘nr DESHOTI

[+ 3

GRADOS pDe

RES PONSA BILL
- baja
.-I-'l;’-“=‘

Mapa de actores
elaborado por la
instructora Magda
Chaparro del SENA
Vaupés

g ae—

-GO&ECNACIVN

A(.IAN FAS
UNAD D& f _O_OU(T,U

cnpzavomw' BINCH |

[ Procacao

Junta de accion =
ion

comunal veredal fa Unio:

A, ” km 60

5 B o’
3, e
A o
a2 e

~
Bibiana Agredo 2
Janeth Cabezas 0
instructoras
SENA

Junta de accion
comunal veredal

>3>>

Jorge Luis Cuevas

coordinador . iasaams Proveedor

Mauricio Garcia 4545455353

asesor del programa wemmunE T de materiales
7’
7’
X ’ =n
’ =
’ LR
’ =u
s
s v Convenciones
A"dr“_ Fajardo e—— Confianza Tropenbos
subdirector >>>>>>>>>> Cooperacion
SENA it Comercial
- Inestable

Mapa de actores
Caunapi, Tumaco.

51



(GPsx de actores o
& o
ey Ut @

coleln

Lesti Buritica
acompanando a las
mujeres de Managri
en el desarrollo del
mapa de actores

Fragmento de la caracterizacién de actores relacionados

con el proceso de implementacién de la UFPI
mencionados por la instructora Lesti Buriticd y el grupo

de beneficiarios

Alcaldia: al inicio del proyecto, cuando se hizo la primera reunion, la
comunidad invit6 el alcalde de la localidad, pero no asistié6 ni mando
ningun funcionario. Pero cuando se arrancé con el desarrollo del pro-
ceso y vio que se estaba trabajando con un buen grupo, estuvo presto a
colaborar con la que estaba a su alcance, tanto asi que cuando se llevaron
los materiales de la parte pecuaria, ¢l transporte o flete salia muy caro,
pues a la zona envian carros muy pequefos y para dicho transporte se
necesitaba un carro grande: en ese momento el alcalde colaboré con parte
de ese flete; también la alcaldia cuenta con una volqueta y en una ocasion
la presté para transportar los materiales para la construcciones de los

galpones y azoteas, ya que los traian de partes lejanas.
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Institucion Etnoagropecuaria: esta instituciéon cuenta con un excelente
rector, ya que, gracias a ¢l, nos brindé acompafiamiento y asesoria el
profesor de agropecuaria en todo lo relacionado con el desarrollo del
proyecto; ademas se scleccioné un grupo de seis alumnos del grado once
para conformar el grupo de investigacidn, los cuales hacian acompana-
miento y colaboraron durante todo ¢l proceso, lo que facilité mucho el

desarrollo de este proyecto.

Directora del SENA: la doctora Maria Luisa Parra estuvo muy com-
prometida con este proceso del convenio con Tropenbos: desde la
implementacién de las ideas de proyectos en la comunidad hasta el
acompafnamiento continuo y permanente del instructor. Durante todo el
desarrollo del proyecto estuvo dispuesta a colaborar con todo, con el
propésito de que este fuera un éxito total y poder vender las ideas de
los nuevos cursos de formacién , para que se encaminen con las ideas de
las mismas comunidades y que todo salgan bien y que sean los mismos
beneficiarios que se apersonen de sus procesos de desarrollo. Ella fue un

apoyo muy importantc para quc tOdO ScC rcalizara.

Secuencia para el desarrollo del mapa de actores
Elaborar una lista de los distintos actores relacionados a la experiencia.

Caracterizar a cada uno de los actores y establecer las relaciones entre

cstos y Cl PI‘OYCCtO O proceso a sistematizar.

Elaborar ¢l mapa incorporando los actores y los tipos de relaciones,
teniendo en cuenta color, posicidn, sentido y tamafio y la creacion

de unas convenciones que permitan la lectura facil del mapa.

Elaborar la narrativa al mapa de actores en la que se incluya la
caracterizacion de los actores y la descripcion de las relaciones

entre estos y el proceso a sistematizar.
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Formulacién y comunicacion de aprendizajes extraidos de la experiencia

Hasta este momento, se ha dicho que la sistematizacién tiene como propé-
sito desarrollar un proceso de aprendizaje y anilisis que permite enriquecer
las propias acciones. Sin embargo, la recuperaciéon y reconstrucciéon de la
experiencia a través de las herramientas disponibles para ello aun no propone
clementos para las lecciones aprendidas. En este punto es necesario detenerse
. . .,
y observar lo que se ha recuperado y comenzar a extraer de alli la informacion

relevante para completar un andlisis critico de la experiencia.

Podemos definir una leccién aprendida como una generalizacién que no se
reflere a una circunstancia especifica sino a un tipo o categoria de situaciones
(Berdegug, et al, 2007:34)¢. Asi, por ¢jemplo, los siguientes enunciados son

lecciones aprendidas identificadas por los instructores.

Fragmento de las lecciones aprendidas identificadas por

la instructora Carmen Julia Ponce del SENA Buenaventura

#” La negociacién inicial y permanente con las autoridades locales es de
gran importancia cuando se va a intervenir una comunidad, ya sea negra
¢ indigena, ya que se debe tener en cuenta que ellos son las autoridades
dentro del territorio y, como tales, deben conocer con anticipacion las
actividades que se pretenden desarrollar en sus comunidades.

# Cuando los proyectos parten de una necesidad sentida por la propia
comunidad, y se hace un reconocimiento de los saberes locales y el
didlogo con los técnicos se hace respetando este conocimiento, es
posible que la comunidad se empodere mas del proyecto.

# El acompanamiento por parte de instructores conocedores del con-
texto también posibilité que se desarrollaran actividades acordes con

los ritmos locales y con las caracteristicas de la comunidad.

¢ Berdegué, J., Ocampo, A. y Escobar, G. (2007). Sistematizacion de experiencias locales de
desarrollo rural. Guia metodologica. Fidamerica/Preval.



Para extraer lecciones aprendidas y sacar conclusiones, es importante traer
nuevamente la pregunta eje que guia el proceso de sistematizacién. Es aconse-
jable volver a revisar las herramientas aplicadas y las narrativas que arrojaron
de tal manera que se pueden identificar las categorias que emergieron durante
el proceso. Una posibilidad es mirar las categorias del drbol de preguntas o
aquellos aspectos criticos contenidos en la linea de tiempo y en la lectura de

contexto.

Algunas categorias elaboradas por los instructores en su proceso de sistema-
tizacién fueron las siguientes: procesos organizativos locales, didlogo entre el
conocimiento local y el conocimiento técnico, relaciones de género y relacién

con instituciones, entre otras.

Para el desarrollo de las recomendaciones, se consideraron tres actores fun-
damentales involucrados en la experiencia de las Unidades de Formacién

Produccién Intercultural: la comunidad, el instructor y el SENA.
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La siguiente guia de preguntas ayuda a identificar los factores criticos y las

ideas fuerza presentes en la experiencia:

# ¢Qué estaba pasando en la comunidad antes de la implementacion de la
UEFPI?

# ¢Qué pasé después de que se implement6 la UFPI?

# ¢Qué lecciones aprendimos durante del desarrollo de la UFPI?

# ¢Qué aspectos diferencian esta experiencia de otras similares?

# ¢Qué dificultades se enfrentaron durante la experiencia? ;Cémo se
resolvieron?

# ¢Qué aspectos de la experiencia sistematizada resalta con la aplicacién

de las herramientas?

Finalmente, es importante comunicar los aprendizajes derivados de la expe-
riencia de tal manera que estos puedan ser incorporados para mejorar los
proyectos y procesos que se estan desarrollando. En muchas ocasiones, de
una buena comunicacién de las lecciones aprendidas y recomendaciones

dependera que estas se logren asimilar.

Para ¢l caso que nos ocupa, el proceso de sistematizaciéon ha posibilitado que
los instructores comprendan con mayor profundidad lo que hacen para mejo-
rar su propia practica. De este modo, se pueden enriquecer las iniciativas de
formacién con temas y metodologias mis apropiadas a los contextos cultura-

les, ecoldgicos y sociales de las regiones en las que se encuentran trabajando.



Secuencia para la formulacién y comunicacién de

aprendizajes extraidos de la experiencia

Retomar la pregunta eje de sistematizacion, revisar la narrativa elaborada

hasta el momento y extraer las ideas fuerza o ideas llamativas.

Identificar las principales categorias que emergieron en el proceso de

sistematizacion.
Redactar los aprendizajes extraidos de la experiencia.

Comunicar los aprendizajes a través de distintos medios: pre-

sentaciones, publicaciones y talleres, entre otros.

Instructor Jhoao

Perea del SENA
Chocé elaborando
mapa de actores
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Ruta de trabajo

Para continuar desarrollando la sistematizacion de la experiencia seleccionada,
aplique las herramientas de sistematizacidn a partir de la secuencia descrita

para cada una. Tenga en cuenta la siguiente guia de preguntas.

Nombre del

sistematizador

Nombre de la

experiencia:

Pregunta cje de la

sistematizacion
. Preguntas guia para la aplicacién de las
Herramienta i
herramientas
¢Qué interrogantes le surgen frente a la experiencia?
Arbol de P (as | : 1 5
¢Qué categorias le permiten agrupar las preguntas?
reguntas , . . . .
preg ¢Qué lecciones aprendidas puede extraer a partir de la apli-
cacion de esta herramienta?
¢Cuiles son los principales hitos que usted identifica en la
experiencia?
Linea de tiempo ¢Por qué considera que estos son los hitos?

¢Qué lecciones aprendidas puede extraer a partir de la apli-
cacién de esta herramienta?

Lect d ¢Qué dimensiones del contexto le ayudan a analizar el hito?
ectura de
¢Qué lecciones aprendidas puede extraer a partir de la apli-

co o ., .
ntext cacién de esta herramienta?

¢Qué actores estuvieron relacionados de manera directa e
indirecta con el proyecto o proceso? ; Qué rol tenian
estos actores? ;De qué manera se relacionaron con
el proyecto o proceso? ;Qué lecciones aprendidas
puede extraer a partir de la aplicacién de esta herra-
mienta?

Mapa de actores

Aprendizajes de la ¢Cuiles ideas fuerza o aspectos significativos identifica en
la narrativa?

experiencia



Mujeres de la
comunidad limones.




El tercer momento: la sistematizacion de experiencias con los aprendices

Al llegar a este punto, ya se habra desarrollado la sistematizacién completa
de una experiencia, lo cual le otorga al lector-formador un dominio sobre las
herramientas propuestas en este Manual; este dominio le permite disehar una
ruta diddctica para incorporar la sistematizacién de experiencias en el proceso

de formacién del SENA que esta desarrollando o que va a desarrollar.

La sistematizacién puede convertirse en una herramienta pedagégica importante
para los aprendices que participan en la formacién, sobre todo si tenemos en
cuenta que los disefios curriculares que orientan las formaciones con poblaciones
indigenas y afrocolombianas contienen una Norma de Competencia transversal
denominada «Incluir la interculturalidad en los procesos formativos segiin ctnias
y contexto territorial», en la cual se hace referencia a la sistematizacion de expe-

riencias en los contenidos, procedimientos y criterios de evaluacion.

El instructor que brinde una formacién en estos contextos necesariamente
deberda crear con los aprendices unas actividades de sistematizacién de
experiencias. Esto implica definir la experiencia que se va a sistematizar, la
pregunta eje de sistematizacién y las herramientas que se van a utilizar para

desarrollar esta sistematizacidon.

Se¢ recomienda desarrollar la ruta de sistematizacién con los aprendices a
partir de una experiencia comun; esta experiencia puede ser el proyecto de
formacién y produccién que se esté desarrollando en el momento, especial-
mente la participacién en el desarrollo de la ruta sugerida en este documento:
caracterizacion, autodiagnéstico y formulacion e implementacion del pro-
yecto. Algunas preguntas eje de sistematizacion para reconstruir y aprender
de esta experiencia pueden ser: ;como se ha incorporado la dimensién social
en el desarrollo de la formacién y produccién?, ;cémo se han incorporado los

saberes locales en el desarrollo de la formacion y produccion?



Una vez establecido un plan de trabajo conjuntamente con los aprendices,
se puede presentar en plenaria la informacién obtenida. Como instructor, es
importante que guie la discusién sobre como esta informacién puede contener
ideas significativas que pueden derivar en lecciones y recomendaciones para
futuros proyectos en el territorio. De esta manera, estaremos garantizando
que los proyectos ganen en pertinencia frente al contexto particular en el que

se vayan a desarrollar.

Los aprendices podrdn presentar un documento u otro producto que contenga
la narrativa de la sistematizacion, desarrollado conjuntamente o de manera
individual, y en el que se presenten los hallazgos y aprendizajes que hayan
resultado de la sistematizacion. Se recomienda evaluar la capacidad adquirida
por los aprendices para apropiarse de las herramientas metodolégicas ofreci-
das y aplicarlas en la sistematizacién de su experiencia, teniendo en cuenta las

particularidades del contexto local.
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Ruta de trabajo

El siguiente ¢jercicio tiene como propdsito la generacién de insumos para la
claboracién de la guia pedagdgica que orientard la sistematizacion de expe-

riencias con sus aprendices.

Elementos para la
elaboracién de la Preguntas orientadoras

guia de aprendizaje

¢De qué manera la sistematizacion les aporta a los apren-
. dices en su proceso de formacion?
Propésito de la
o ¢ Qué experiencias son susceptibles de ser sistematizadas
actividad por los aprendices? ¢Qué relacién existe entre
estas experiencias y el proyecto de formacion?

¢Cuales herramientas va a desarrollar con los aprendices
para lograr sistematizar la experiencia seleccio-
Sk nada?
Actividades
¢;Coémo las va a desarrollar con sus aprendices? ;Qué
estrategias diddcticas piensa emplear?

¢De qué manera piensa evaluar el aprendizaje de sus

.. aprendices? ; Qué tipo de productos deberan crear

Evaluacién sus aprendices en relacién con las distintas herra-
mientas desarrolladas?

¢Cémo piensa registrar el proceso de ensefianza y apren-
dizaje orientado por usted?

Registro de la

experiencia
‘ T EEEE——— T ] ! 4 AN . SpGURILIA® v
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Glosario

Actor social

Por actor social se entiende una per-
sona, un grupo o una institucién que
interviene de distintas maneras en los
procesos organizativos, politicos,
culturales, sociales y de desarrollo
que se estan desarrollando en una
comunidad. Las formas de interve-
nir pueden ser variadas tales como
la participaciéon activa, la postura
neutra, a favor y en contra, entre
otros. Existen actores directos que
estan involucrados directamente con
la experiencia y actores indirectos
que, aunque no han formado parte
del proceso, ejercen una influencia
sobre el mismo.

Atencion a la diversidad en el aula

El concepto de diversidad en el aula
hace referencia a procesos dinimicos
de construccién del conocimiento
que surgen con la interaccién de per-
sonas de distintas creencias, valores,
experiencias, intereses y estilos cog-
nitivos y de aprendizaje, entre otros
aspectos. La atencién a la diversidad
en el aula se enmarca dentro de
procesos de ensenanza-aprendizaje
diversificados y flexibles. De esta
manera, atender la diversidad en los
procesos de formacion profesional
implica comprender alos estudiantes
en su contexto educativo, y respetar
las diferencias y particularidades, de
tal forma que los profesores, desde
las practicas pedagdgicas, incorpo-
ren los aspectos cognitivos, sociales,
culturales y afectivos propios a sus
alumnos como ocasiones para mejo-
rar su labor.

Autodiagnostico

El autodiagnéstico resulta de un
proceso participativo en el que
se emplean diversas herramientas
que permiten recoger y analizar
informacién asociada a distintos
aspectos del territorio y de la vida
de una comunidad, como es la agri-
cultura, la alimentacién, la salud,
la educacién, la comunicacién, las
relaciones que se tienen con otras
comunidades y con las institucio-
nes, entre otros aspectos.

Autoridad tradicional

Las autoridades tradicionales son
los miembros de una comunidad
indigena que cjercen, dentro de la
estructura propia de la respectiva
cultura, un poder de organizacidn,
gobierno, gestién o control social.

Caracterizacion

Caracterizar un lugar (comunidad,
zona o regién) es presentarlo o
describirlo con sus rasgos par-
ticulares de manera que resulte
inconfundible; en otras palabras,
al caracterizar un lugar, buscamos
encontrar sus particularidades y
reconocer ¢l conjunto de propieda-
des que lo hace tnico.

Capital financiero

Hace referencia a los recursos
financieros que las poblaciones
utilizan para lograr sus objetivos en
materia de medios de vida.
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Capital fisico

Comprende la  infraestructura
bisica (adecuaciones del entorno
fisico) y los bienes de produccién
(herramientas y equipos) necesarios
para respaldar a los medios de vida.

Capital humano

Representa las aptitudes, los cono-
cimientos, las capacidades laborales
y buena salud de las poblaciones
que en conjuncién permiten enta-
blar distintas estrategias y alcanzar
sus objetivos en materia de medios

de vida.

Capital natural

Es el término utilizado para refe-
rirse a los recursos naturales de las
que se derivan los flujos de recur-
sos y servicios Utiles en materia de
medios de vida.

Capital social

Se refiere a los recursos sociales en
que se apoyan los pueblos para la
busqueda de sus objetivos en mate-
ria de medios de vida.

Competencia laboral

Es la capacidad real que tiene una
persona para aplicar conocimientos,
habilidades y destrezas, valores y
comportamientos en el desempefio
laboral y en diferentes contextos.

Constructivismo

Es una corriente de la pedagogia
que se basa en una concepcién
constructivista del conocimiento.
Considera al alumno como posee-
dor de conocimientos previos que
son la base para la construccién de
nuevos saberes. Por lo tanto desde
esta Optica es importante considerar
el contexto y los saberes locales del
alumno para acompaifiar su proceso
de formacién y desarrollo de nuevos
saberes.

Diario de campo

El diario de campo es un instru-
mento utilizado por investigadores
para registrar hechos susceptibles
de ser interpretados en la sistemati-
zacion de experiencias y andlisis de
resultados.

Didactica

Es la parte de la pedagogia que se
ocupa de las técnicas y métodos de
ensefianza. Existen enfoques diddc-
ticos distintos como el tradicional,
que pone su énfasis en el contenido,
el tecnoldgico, que pone su énfasis
en los objetivos, y el espontaneista
que pone su énfasis en los estudian-
tes.

Espacio de uso

Son los lugares del territorio en donde
las comunidades obtienen diferentes
recursos para su supervivencia pro-
venientes del monte, de los rios y
espacios cultivados, entre otros.



Evaluacion

La evaluacién tiene como propdsito
determinar el grado en el que se han
cumplido los objetivos propuestos
por un proyecto, posibilitando asi
la toma de decisiones y la adopcion
de medidas para llegar a las metas
presupuestadas.

Hito

Los hitos, en el desarrollo de una
experiencia, son acontecimien-
tos del contexto y de la prictica
identificados en el proceso de siste-
matizacion. Para establecer un hito
se deben hacer visibles los momen-
tos coyunturales y trascendentales
de la experiencia. Esto implica iden-
tificar las situaciones en las que se
presentaron retrocesos, avances,
tensiones; en situaciones que pro-
bablemente cambiaron el rumbo de
los acontecimientos o que llevaron
a tomar decisiones importantes.

Interculturalidad

La interculturalidad se entiende
como la coexistenciay lainteraccién
equitativa de diversas culturas y la
posibilidad de generar expresiones
culturales compartidas a través del
didlogo y el respeto mutuo.

Leccion aprendida

Las lecciones aprendidas se identi-
fican a través del andlisis critico en
torno a los distintos aspectos que
configuran una experiencia (aunque
no refiere a una situacién especifica
sino a una generalizacién producto
de la reflexién y el anilisis).

Norma de competencia laboral

Son estindares reconocidos por el
sector productivo que describen
los resultados que un trabajador
debe lograr con su desempeiio, los
contextos de sus tareas, los cono-
cimientos que debe aplicar y las
evidencias que debe presentar para
demostrar su competencia.

Planeacion

Es la necesidad de ordenar las activi-
dades humanas con el propdsito de
lograr lo que propone un proyecto
para mejorar situaciones que inciden
en el bienestar de personas, grupos y
comunidades.

Proyecto

Es un conjunto de acciones planea-
das, que se inician y terminan en un
lapso de tiempo, con el propdsito de
generar un cambio determinado, con
unos grupos humanos determinados,
en un lugar especifico y con unos
recursos apropiados para su desarro-
llo. Generalmente, se enmarcan en
un plan o un programa mds amplio,
por lo que no constituye ni un punto
de partida ni un fin en si mismo.

Resguardo indigena

Institucion legal y sociopolitica de
cardcter especial, conformada por
una comunidad o parcialidad indi-
gena, que con un titulo de propiedad
comunitaria, posee su territorio y se
rige para el manejo de éste y de su
vida interna, por una organizacién
ajustada al fuero indigena o a sus
pautas y tradiciones culturales.
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Seguridad alimentaria

Es la situacién en la que las perso-
nas tienen en todo momento acceso
fisico, social y econémico a alimen-
tos suficientes, seguros y nutritivos
para cubrir sus necesidades ali-
menticias segin las preferencias
culturales para una vida sana y
activa.

Sistema productivo tradicional

El sistema es entendido como un
arreglo de unidades o componentes
que forman un todo, de tal manera
que si alteramos alguno de sus
componentes se afecta el todo el
sistema. Los sistemas productivos
tradicionales son un complejo con-
junto de conocimientos y practicas
de recoleccién, produccidn, trans-
formacién y distribucion de bienes
o productos.

Sistematizacion

La sistematizacion plantea la recons-
truccién y recuperacién de experiencias
con el propésito de interpretar, de
manera critica, los hechos ocurridos
en un proyecto y asi obtener de ellas
aprendizajes y lecciones que nos
permitan mejorar las pricticas. La
sistematizacién nos plantea la posibi-
lidad de aprender de nuestras acciones
para transformarlas y compartirlas. La
interpretacidn de las acciones supone
una mirada a aquello que ocurrié en la
experiencia y que explica cémo y por
qué sucedieron.

Soberania alimentaria

El derecho de las comunidades de
producir su comida en su propio
territorio en formas que refuerzan
los valores culturales y protegen el
medio ambiente. Se centra en qué
comida se produce, dénde y cémo
se produce y a qué escala.

Territorio

Se asume el territorio como un
espacio compartido de vida que
garantiza la convivencia y ofrece
los recursos necesarios para la per-
manencia de sus habitantes en su
seno.

Territorios indigenas

Son las dreas habitadas en forma
regular y permanente por una
comunidad, parcialidad o grupo
indigena y aquellas que, aunque
no se encuentren poseidas en esa
forma, constituyen el dmbito tra-
dicional de sus actividades sociales,
econémicas y culturales.
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Herramientas

para la formacién en contextos interculturales

1 Caracterizacién

2 Autodiagnéstico

3 Formulacién de proyectos e implementacién

4 Sistematizacién




Formacién en gestiéon
ambiental y cadenas
productivas sostenibles

Jrganizacion .

bemanincas SENA

dos
Bero-amencanis

TROPENBOS INTERNATIONAL






